
2023 

Программный комплекс «Квазар» 
 

 

 

 

 

 

 

Модуль 

«Журнал ЭРС» 
 

 

Руководство пользователя 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   2 

 

Оглавление 

Описание модуля ................................................................................................................................. 3 

Начало работы с модулем.................................................................................................................. 4 

Загрузка журнала .................................................................................................................................. 5 

Открытие электронного родового сертификата ............................................................................ 6 

Строка поиска. ................................................................................................................................... 7 

Расширенный поиск ..................................................................................................................... 9 

Наличие пациента в ЦРП ....................................................................................................... 9 

Информация о прикреплении пациента ............................................................................... 9 

Сведения о полисе ОМС ........................................................................................................ 9 

Редактирование данных пациента. ............................................................................................... 10 

Запрос результата открытия ЭРС ................................................................................................... 16 

Поиск ЭРС в СФР ................................................................................................................................ 19 

Работа с ЭРС ....................................................................................................................................... 22 

Посещения ....................................................................................................................................... 25 

Добавление посещения ............................................................................................................. 26 

Редактировать посещение ........................................................................................................ 28 

Удалить посещение ................................................................................................................... 29 

Подписать/отправить посещение в СФР ................................................................................. 30 

Получить результат обработки СФР ........................................................................................ 31 

Аннулировать посещение в СФР .............................................................................................. 32 

Талоны ............................................................................................................................................. 33 

Добавление талона .................................................................................................................... 33 

Редактирование талона ............................................................................................................. 34 

Удаление талона ........................................................................................................................ 35 

На утверждении/вернуть талон ................................................................................................ 36 

Утвердить/отправить талон в СФР ........................................................................................... 36 

Получить результат обработки СФР ........................................................................................ 37 

Удалить талон в СФР ................................................................................................................. 38 

Дети .................................................................................................................................................. 39 

Добавление постановки ребенка на учет ................................................................................ 39 

Редактирование постановки ребенка на учет ......................................................................... 40 

Удалить постановку ребенка на учет ....................................................................................... 41 

Подписать/отправить постановку ребенка на учет в СФР ..................................................... 41 

Получить результат обработки СФР ........................................................................................ 42 

Закрыть ЭРС........................................................................................................................................ 44 

Журнал талонов .................................................................................................................................. 46 

 



3 

 

Описание модуля 

Данный модуль предназначен для работы с электронными родовыми 

сертификатами. 
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Начало работы с модулем 

Выберите модуль «Журнал ЭРС» 

 
Будет открыто окно модуля «Журнал ЭРС». 
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Загрузка журнала 

Выберите фильтр, по которому необходимо отобразить журнал. В 

зависимости от выбранного значения, в журнале будут отображены либо 

созданные сертификаты, либо талоны, относящиеся к электронным 

родовым сертификатам.  

 
Укажите дату начала и окончания периода, за который необходимо 

отобразить журнал, вручную либо с помощью «Календаря» и нажмите 

на кнопку «Обновить данные». 

 
Журнал будет отображен в зависимости от выбранных параметров. 
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Открытие электронного родового 
сертификата 

Для открытия электронного родового сертификата нажмите на 

кнопку «Запрос на открытие ЭРС». 

 
Будет открыто новое окно «Запрос на открытие ЭРС». 

 
 

  



Открытие электронного родового сертификата 7 

Из выпадающего списка заполните поле «Вид услуг по договору». 

Поле «Дата постановки на учет» заполняется вручную либо с помощью 

«Календаря». 

Заполните поле «Срок беременности на дату постановки на учет 

(недель)» вручную. Поле «Предполагаемая дата родов» заполняется 

вручную либо с помощью «Календаря». 

Так же возможно поставить отметки «Поставлена на учет в ранние 

сроки беременности (до 12 недель)» и «Многоплодная беременность». 

 
Далее необходимо выполнить поиск пациента. 

Строка поиска. 

Для вызова справки при поиске физического лица нажмите на 

кнопку «Справка». 
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Строка поиска является универсальной, в нее можно ввести: 

- номер полиса; 

- номер телефона; 

- СНИЛС 

- серия и номер паспорта (между серией и номером должен быть 

пробел) 

- ФИО (полное, либо частями). 

 
После ввода данных необходимо нажать на кнопку «Поиск». 

 
Если в системе имеется больше 25 записей, удовлетворяющих 

условиям поиска, будет открыто окно расширенного поиска для 

уточнения данных физического лица. 
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Расширенный поиск 

В случае, если по введенным данным идентифицировать пациента 

однозначно невозможно, откроется окно расширенного поиска. 

 
Выбрать дополнительные параметры поиска возможно в левой части 

экрана. 

Наличие пациента в ЦРП 

  данные пациента отсутствуют в ЦРП 

 - данные пациента присутствуют в ЦРП  

Информация о прикреплении пациента 

После успешного поиска пациента слева от строки поиска 

отображается пиктограмма, показывающая статус прикрепления 

пациента. 

 Пациент прикреплён к текущей организации 

 Пациент не прикреплен к текущей организации. 

  

Сведения о полисе ОМС 

 - Полис ОМС актуален 

 - Отсутствует актуальный полис ОМС 

 - Полис иногороднего пациента  
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Редактирование данных пациента. 

Также в окне поиска пациента существует возможно 

отредактировать информацию о пациенте. Для этого необходимо нажать 

на кнопку «Редактировать данные о физическом лице». Кнопка 

становится активной после успешного поиска пациента. 

 
Откроется окно «Редактирование информации о физическом лице». 

 
После внесения корректировок в информацию о физическом лице 

необходимо нажать «Сохранить» для сохранения внесенных данных. 

Полный функционал окна «Редактирование информации о 

физическом лице» описан в модуле «Физические лица». 

  



Открытие электронного родового сертификата 11 

При наличии данных, внесенных в модуле «Физические лица», 

информация о пациенте будет внесена автоматически. 
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При отсутствии каких-либо данных будут разблокированы строки 

«Причина непредоставления», которые необходимо заполнить вручную 

либо внести данные в модуле «Физические лица». 

 
Так же возможно поставить отметку «Документы не предоставлены» 

и внести причину непредоставления документов. 

 
После внесения всех данных нажмите на кнопку «Сохранить». 

После сохранения запроса на открытие ЭРС станет доступно 

действие «Подписать и отправить в СФР». 
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Нажмите на кнопку «Подписать и отправить в СФР». 

 
Будет открыто новое окно «Открытие ЭРС (Новый)», в котором 

необходимо внести электронную подпись медицинской организации. 

Нажмите на кнопку «Добавить цифровую подпись». 

 
  



Открытие электронного родового сертификата 14 

В открывшемся окне выберите криптопровайдера. 

 
Далее выберите сертификат для роли «Медицинская организация». 
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Введите пароль контейнера ключа. 

 
После этого в окне «Открытие ЭРС» статус будет изменен на 

«Ожидает отправки в СФР» и станет доступно действие «Отправить в 

ФСС». 

Нажмите на кнопку «Отправить в СФР». 

 
После этого созданный запрос на открытие электронного родового 

сертификата будет отображен в табличной части журнала. 
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Запрос результата открытия ЭРС 

После того как был отправлен запрос в ФСС на открытие 

электронного родового сертификата, необходимо запросить результат 

открытия ЭРС.  

Выберите нужный запрос из списка одним кликом и нажмите на 

кнопку «Получить результат обработки». 

 
Будет открыто новое окно «Запрос результата открытия ЭРС», в 

котором необходимо внести электронную цифровую подпись 

медицинской организации. 

Нажмите на кнопку «Добавить цифровую подпись»  
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В открывшемся окне выберите криптопровайдера. 

 
Далее выберите сертификат для роли «Медицинская организация». 
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Введите пароль контейнера ключа. 

 
После этого в окне «Запрос результата открытия ЭРС» станет 

доступно действие «Отправить в СФР». 

Нажмите на кнопку «Отправить в СФР». 

 
В результате обработки запроса статус ЭРС будет изменен на 

«Открыт» с присвоенным СФР номером.  
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Поиск ЭРС в СФР 

Чтобы найти ранее открытый электронный родовый сертификат в 

ФСС, нажмите на кнопку «Получить ЭРС в СФР». 

 
Будет открыто новое окно «Поиск ЭРС в СФР». 

 
  



Поиск ЭРС в СФР  20 

Если известен номер ЭРС, внесите номер в строку «Номер ЭРС» и 

нажмите на кнопку «Поиск ЭРС». 

 
Если номер ЭРС неизвестен, установите переключатель на значение 

«СНИЛС» и внесите в строку номер СНИЛС, после этого нажмите на 

кнопку «Поиск ЭРС». 

 
  



Поиск ЭРС в СФР  21 

Будет открыто новое окно «Запросить данные ЭРС».  

 
После отправки в СФР и обработки запроса электронный родовый 

сертификат будет отображен в табличной части модуля «Журнал ЭРС». 
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Работа с ЭРС 

Для просмотра и редактирования открытого электронного родового 

сертификата, выберите нужный сертификат из списка одним кликом и 

нажмите на кнопку «Открыть» либо откройте сертификат двойным 

кликом. 

 
Будет открыто новое окно «Просмотр ЭРС». 

В левой части окна будет отображена информация о физическом 

лице, персональные данные и информация о прикреплении. 

 
В центральной части окна будут отображены данные сертификата, 

сведения о посещениях, талоны и сведения о постановке детей на учет в 

СФР. 
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Для изменения акушерского статуса в разделе «Данные 

сертификата» нажмите на кнопку «Изменить акушерский статус». 

 
Будет открыто новое окно «Изменить акушерский статус».  

Из выпадающего списка выберите новый акушерский статус. При 

выборе статуса «Прерывание беременности» будет разблокировано поле 

«Дата прерывания беременности», которое необходимо заполнить 

вручную либо с помощью «Календаря». 

 
После внесения данных нажмите на кнопку «Изменить». 
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Будет открыто окно «Изменить акушерский статус», в котором 

необходимо внести ЭЦП медицинской организации и нажать на кнопку 

«Отправить в СФР». 

 
После отправки нового статуса в СФР необходимо выполнить запрос 

результата изменения акушерского статуса.  

Нажмите на кнопку «Запросить результат изменения акушерского 

статуса». 
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Будет открыто окно «Запросить результат изменения акушерского 

статуса», в котором необходимо внести ЭЦП медицинской организации 

и нажать на кнопку «Отправить в СФР». 

 
После запроса данных акушерский статус в блоке «Данные 

сертификата» будет изменен. 

 

Посещения 

В блоке «Посещения» возможно внести сведения о посещениях в 

период беременности, а также передавать сведения в СФР. 
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Добавление посещения 

Чтобы добавить сведения о посещении, нажмите на кнопку 

«Добавить посещение». 

 
Будет открыто новое окно «Посещение ЖК (Черновик)».  

В блоке «Акушерский статус» из выпадающего списка возможно 

установить новый акушерский статус. При выборе статуса «Прерывание 

беременности» будет разблокировано поле «Дата прерывания 

беременности», которое необходимо заполнить вручную либо с 

помощью «Календаря». 

 
В блоке «Посещение» необходимо заполнить поля «Дата 

посещения» и «Дата следующего посещения» вручную либо с помощью 

«Календаря».  

  



Работа с ЭРС  27 

В поле «Срок беременности на дату обращения» вносится срок 

беременности в неделях.  

 
При отсутствии обращений пациентки в ЖК, поставьте отметку 

«Сведения об отсутствии обращений в ЖК» и внесите дату регистрации 

вручную либо с помощью «Календаря».  

При этом поля «Дата посещения», «Дата следующего посещения» и 

«Срок беременности на дату обращения» будут заблокированы. 
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В блоке «Сведения о беременности» отображены поля «Дата 

постановки на учет», «Срок беременности на дату постановки на учет 

(недель)», «Предполагаемая дата родов». Возможно проставить отметки 

«Поставлена на учет в ранние сроки беременности (до 12 недель)» и 

«Многоплодная беременность». 

 
После заполнения сведений о посещении нажмите на кнопку 

«Сохранить». 

Редактировать посещение 

Для редактирования созданного посещения выберите нужное 

посещение из списка одним кликом и нажмите на кнопку 

«Редактировать посещение». 

 
  



Работа с ЭРС  29 

Будет открыт черновик посещения ЖК. 

 
Документ со статусом отличным от статуса «Черновик» будет 

доступен только для просмотра.  

Для редактирования посещения со статусом отличным от статуса 

«Черновик», с документа необходимо снять подпись медицинской 

организации. Таким образом, статус документа будет изменен на 

«Черновик» и документ будет доступен для редактирования.  

Удалить посещение 

Чтобы удалить созданное посещение, выберите нужную запись из 

списка одним кликом и нажмите на кнопку «Удалить посещение». 
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Для удаления посещения со статусом отличным от статуса 

«Черновик», с документа необходимо снять подпись медицинской 

организации. Таким образом, статус документа будет изменен на 

«Черновик» и документ будет доступен для удаления.  

 

Подписать/отправить посещение в СФР 

Чтобы подписать и отправить созданный документ в СФР, выберите 

документ в статусе «Черновик» одним кликом и нажмите на кнопку 

«Подписать/отправить посещение в СФР». 
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Будет открыто окно «Отправка посещения ЖК», в котором 

необходимо внести ЭЦП медицинской организации и нажать на кнопку 

«Отправить в СФР». 

 
Таким образом, статус документа будет изменен на «Отправлен в 

СФР». 

Получить результат обработки СФР 

После отправки документа в СФР необходимо получить результат 

обработки документа.  

Выберите документ со статусом «Отправлен в СФР» из списка 

одним кликом и нажмите на кнопку «Получить результат обработки 

СФР». 
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Будет открыто окно «Запросить статус визита в ЖК», в котором 

необходимо внести ЭЦП медицинской организации и нажать на кнопку 

«Отправить в СФР». 

 
После запроса в СФР статус выбранного документа будет изменен. 

Аннулировать посещение в СФР 

Чтобы аннулировать посещение в СФР, выберите из списка 

документ в статусе «Принят СФР» и нажмите на кнопку «Аннулировать 

посещение в СФР». 

 
  



Работа с ЭРС  33 

Будет открыто окно «Аннулирование посещения ЖК», в котором 

необходимо внести ЭЦП медицинской организации и нажать на кнопку 

«Отправить в ФСС». 

 
Статус посещения будет изменен на «Аннулирован». 

Талоны 

Из данного блока электронного родового сертификата 

осуществляется работа с талонами. 

Добавление талона 

Чтобы добавить талон, нажмите на кнопку «Добавить талон» и 

выберите нужный тип талона из выпадающего списка. 
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Будет открыто новое окно, в зависимости от выбранного типа 

талона. 

 
Заполните обязательные поля и нажмите на кнопку «Сохранить».  

Редактирование талона 

Для редактирования созданного талона выберите запись из списка 

одним кликом и нажмите на кнопку «Редактировать посещение». 
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Будет открыт созданный ранее талон со статусом «Черновик». 

 
Документ со статусом отличным от статуса «Черновик» будет 

доступен только для просмотра.  

Для редактирования талона со статусом отличным от статуса 

«Черновик», с документа необходимо снять подпись главного врача, 

медицинской организации и вернуть талон. Таким образом, статус 

документа будет изменен на «Черновик» и документ будет доступен для 

редактирования.  

Удаление талона 

Чтобы удалить созданный талон, выберите нужную запись из списка 

одним кликом и нажмите на кнопку «Удалить талон». 

 
  



Работа с ЭРС  36 

Для удаления талона со статусом отличным от статуса «Черновик», с 

документа необходимо снять подпись главного врача, медицинской 

организации и вернуть талон. Таким образом, статус документа будет 

изменен на «Черновик» и документ будет доступен для удаления.  

На утверждении/вернуть талон 

Для утверждения талона и последующей его отправки в СФР 

выберите запись со статусом «Черновик» из списка одним кликом и 

нажмите на кнопку «Отправить талон на утверждение». 

 
Статус талона будет изменен на «На утверждении» и талон будет 

доступен для дальнейшей отправки в СФР. 

Чтобы вернуть талону статус «Черновик» для дальнейших действий, 

выберите из списка запись в статусе «На утверждении» и нажмите на 

кнопку «Вернуть талон». 

 

Утвердить/отправить талон в СФР 

Чтобы подписать и отправить созданный документ в СФР, выберите 

документ в статусе «На утверждении» одним кликом и нажмите на 

кнопку «Утвердить/отправить талон в СФР». 

 



Работа с ЭРС  37 

Будет открыто окно «Отправка талона», в котором необходимо 

внести ЭЦП главного врача и медицинской организации и нажать на 

кнопку «Отправить в СФР». 

 
Таким образом, статус документа будет изменен на «Отправлен в 

СФР». 

Получить результат обработки СФР 

После отправки документа в СФР необходимо получить результат 

обработки документа.  

Выберите документ со статусом «Отправлен в СФР» из списка 

одним кликом и нажмите на кнопку «Получить результат обработки 

СФР». 

 
  



Работа с ЭРС  38 

Будет открыто окно «Запросить статус талона», в котором 

необходимо внести ЭЦП медицинской организации и нажать на кнопку 

«Отправить в СФР». 

 
После запроса в СФР статус выбранного документа будет изменен. 

Удалить талон в СФР 

Чтобы удалить талон в СФР, выберите талон со статусом «Принят 

СФР» из списка одним кликом и нажмите на кнопку «Удалить талон в 

СФР». 

 
  



Работа с ЭРС  39 

Будет открыто окно «Удалить талон в СФР», в котором необходимо 

внести ЭЦП медицинской организации и нажать на кнопку «Отправить в 

СФР». 

 
После отправки талона статус талона будет изменен. 

Дети 

В данный блок возможно добавить сведения о постановке детей на 

учет  

Добавление постановки ребенка на учет 

Чтобы внести сведения о постановке ребенка на учет, нажмите на 

кнопку «Добавление ребенка на учет». 

 
Будет открыто окно «Постановка ребенка на учет».  

  



Работа с ЭРС  40 

Выполните поиск физического лица и внесите дату постановки на 

учет вручную либо с помощью «Календаря». 

После внесения данных нажмите на кнопку «Сохранить». 

 

Редактирование постановки ребенка на учет 

Для редактирования созданной записи о постановке ребенка на учет 

выберите нужную запись из списка одним кликом и нажмите на кнопку 

«Редактировать». 

 
Документ со статусом отличным от статуса «Черновик» будет 

доступен только для просмотра.  

Для редактирования сведений о постановке ребенка на учет со 

статусом отличным от статуса «Черновик», с документа необходимо 

снять подпись медицинской организации. Таким образом, статус 

документа будет изменен на «Черновик» и документ будет доступен для 

редактирования.  

  



Работа с ЭРС  41 

Удалить постановку ребенка на учет 

Для удаления созданной записи о поставке ребенка на учет выберите 

нужную запись из списка одним кликом и нажмите на кнопку «Удалить 

постановку ребенка на учет». 

 
Для удаления записи о постановке ребенка на учет со статусом 

отличным от статуса «Черновик», с документа необходимо снять 

подпись медицинской организации. Таким образом, статус документа 

будет изменен на «Черновик» и документ будет доступен для удаления.  

Подписать/отправить постановку ребенка на учет в СФР 

Чтобы подписать и отправить запись о постановке ребенка на учет в 

СФР, выберите документ в статусе «Черновик» одним кликом и 

нажмите на кнопку «Подписать/отправить постановку ребенка на учет в 

СФР». 

 
  



Работа с ЭРС  42 

Будет открыто окно «Отправка постановки детей на учет», в котором 

необходимо внести ЭЦП медицинской организации и нажать на кнопку 

«Отправить в СФР». 

 
Таким образом, статус документа будет измене на «Отправлен в 

СФР». 

Получить результат обработки СФР 

После отправки документа в СФР необходимо получить результат 

обработки документа.  

Выберите документ со статусом «Отправлен в СФР» из списка 

одним кликом и нажмите на кнопку «Получить результат обработки 

СФР». 

 
  



Работа с ЭРС  43 

Будет открыто окно «Запросить статус регистрации детей», в 

котором необходимо внести ЭЦП медицинской организации и нажать на 

кнопку «Отправить в СФР». 

 
После запроса в СФР статус выбранного документа будет изменен. 
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Закрыть ЭРС 

Чтобы закрыть электронный родовый сертификат, выберите нужный 

сертификат из списка одним кликом и нажмите на кнопку «Закрыть 

ЭРС». 

 
Будет открыто окно «Закрытие ЭРС».  

Из выпадающего списка укажите причину закрытия ЭРС и при 

необходимости внесите комментарий. 

 
  



Закрыть ЭРС  45 

Далее документ необходимо подписать ЭЦП медицинской 

организации и нажать на кнопку «Отправить в СФР». 

 
После отправки сведений в СФР статус ЭРС будет изменен на 

«Закрыт». 



46 

 

Журнал талонов 

Для загрузки журнала талонов установите фильтр «Журнал 

талонов». Укажите дату начала и окончания периода и нажмите на 

кнопку «Обновить данные». 

 
Если в системе есть данные за указанный период, они будут 

отображены в табличной части журнала. 

 
 


